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Coneixer el «big data»: el
periodisme com una forma de
coneixement i el que aixo implica

Incorporar acriticament el periodisme de dades té consequéncies que no es
poden ignorar si el periodisme s'entén com una forma de produir coneixement |
Els debats contemporanis pel que fa al disseny de models causals poden donar
respostes

QUIQUE BADIA

«Quan un periodista demana una fulla de calcul
amb grans conjunts de dades a una
administracio ha de ser capac de discernir entre
correlacions espuries
1 relacions causalsy
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L'augment de consum de gelats pot tenir alguna correlacié amb lI'augment de la inseguretat a Barcelona? |
The Blue Flower Suivre/Flickr.

Imagini el lector una ciutat qualsevol -Barcelona, per exemple- en que les xifres pel que fa a
crims violents s'han disparat durant I'estiu. Imaginem, de passada, que aquest augment de la
criminalitat s'ha donat en paral-lel a un augment del consum de gelats. Una pregunta podria
sorgir d'aquestes dues dades: hem de culpar els gelats per la crisi de seguretat de la capital
catalana? Aquesta fal-lacia, que ja é€s un classic en el debat sobre la confusid entre correlacid i
causa, és una bona manera d'introduir algunes de les preocupacions que enuncia l'autor d'un
dels textos més rellevants que s'han fet mai sobre la naturalesa de la professio periodistica. Em
refereixo a la tesi doctoral del professor de periodisme a la Facultat de Comunicacié i Relacions
Internacionals Blanquerna Pablo Capilla: una aportacié que es compromet amb una idea de la
professid en tant que forma de produir coneixement. Un compromis gens trivial, pel que explicaré
a continuacio.

A l'apartat de la tesi de possibles vies d'investigacio posteriors implicites en la seva contribucié,
Capilla cita una afirmacio prou controvertida del llibre de Viktor Mayer-Schonberger i Kenneth
Cukier Big Data: A Revolution That Will Transform How We Live, Work and Think. Mayer-
Schoénberger i Cukier escriuen que, quan es treballa amb una mostra completa d'informacié,
s'ha d'abandonar la pretensié d'establir relacions de causa-efecte, com es feia quan es
treballava amb una mostra representativa, i acontentar-se amb poder establir un ventall de
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possibles correlacions i prou. Aquesta asseveracio té un efecte potencialment devastador pels
que, com Capilla, creuen que el periodisme o qualsevol altra disciplina que treballa amb grans
conjunts de dades aspira a coneixer I'objecte que estudia. Pels que, en definitiva, voldrien
establir la relacié causal adequada que expliqui I'increment dels crims a Barcelona. Hi pot haver
coneixement sense determinar les relacions causals entre esdeveniments? Aquesta és una
pregunta i un repte que no poden menystenir aquells que creuen que l'aportacid del big data en
periodisme és massa rellevant com per incorporar-la acriticament.

@pensem_cat

Mayer-Schonberger, professor de governanca a Internet de la Universitat d'Oxford, sosté que bona
part de l'analisi del big data ?incloent-hi les aportacions de la intel-ligéncia artificial o I'anomenat
machine learning? és correlacional. Aixo vol dir que els sistemes que s'entrenen avui per
processar dades ho fan sense conéixer les relacions causals que hi subjauen. Pero
recentment, apuntava Mayer-Schonberger, el cientific computacional Judea Pearl ha desenvolupat
una via amb qué representar la causalitat matematicament:; un pas crucial amb qué "calcular" la
causalitat. La de Pearl fou una contribucié mereixedora del prestigios premi Turing i que hom pot
trobar en el seu llibre més divulgatiu, The Book of Why. El professor d'Oxford considera la
proposta de Judea Pearl una de les més prometedores per superar els riscos que assenyalaven
des que van publicar la seva propia reflexié enguany ja fa sis anys.

Dur Judea Pearl al periodisme

Com bé apunta Capilla a la seva tesi, que implicitament I'horitz6 del periodisme sigui
I'objectivitat no fa sin6 crear confusioé epistemoldgica entre els professionals. La impossibilitat
manifesta d'assolir aquesta tan anhelada objectivitat ha acabat traduint-se en la introduccié de
succedanis com 'neutralitat' o 'imparcialitat’ que hom no sap ben bé a que refereixen, pero que a
efectes practics deixen als periodistes al mateix carreré sense sortida. En altres camps de les
ciéncies socials com la historiografia o I'antropologia es considera exdtic, com a minim, que algu
asseguri que disposa d'un metode per historiar objectivament. L'ortodoxia anglosaxona estableix
que, en periodisme, allo més semblant a la imparcialitat és donar veu a tothom, aportar totes les
dades i, d'aquesta manera, deixar que sigui el lector qui faci la mitjana. El que, com sosté
Capilla, és epistemoldgicament absurd.

Dir que el periodisme és una forma de coneixement té conseqiiéncies transcendentals.
Implica que quan un periodista demana una fulla de calcul amb grans conjunts de dades a una
administracié ha de ser capag¢ de discernir entre correlacions espuries i relacions causals. Ha de
poder comprometre's amb alld que és més plausible, no mostrar-ho tot de forma acritica. | aixo ens
situa en una disjuncié: o bé s'alcen els estandards d'exigencia professional o bé es creen
aplicatius que puguin acompanyar el periodista en els processos inferencials a la llum del
progrés pel que fa a I'automatitzacié de la presa de decisions. | tenint en compte les dificultats de
canviar certs mals vicis com el del periodisme declaratiu, en sintonia amb la citada ortodoxia, el
més factible sembla ser encomanar-nos a les noves tecnologies. En una entrevista recent al
professor de periodisme de I'Autonoma de Barcelona i de Blanquerna, Francesc Burguet, I'autor
de Les trampes dels periodistes emprava una metafora que ens pot ajudar a explicar ben bé com
l'automatitzacié ens podria ajudar.

Burguet il-lustrava el que ell creu que és una bona interpretacio periodistica amb I'analogia dels
passatemps pels infants en qué aquests han de resseguir uns punts numerats. "Com més

puntets, més clar, més indiscutible resultara el dibuix final", afirma. "Exactament el mateix passa
amb la informacié: com més dades pertinents, rellevants, que abonen la interpretacio i valoracio
exposades de manera explicita o implicita, més legitima sera la nostra interpretacié¢”, rebla Burguet.
Quelcom que podem dur al debat que ens ocupa. Pearl mostra al seu llibre els anomenats

"factors de confusid", una variable que acaba distorsionant la mesura que obtenim quan associem
dues variables. En I'exemple inicial, aquesta variable seria 'augment del consum de gelats. Un
periodista competent a la manera com ho entén Capilla pero, entendria la relacio causal
existent a partir de dos factors més que caldria dur a la situacié avaluada: la calor i la
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preséncia del turisme, dues variables larellevancia de les quals augmenta amb |'estiu.

Si sap discernir entre les fonts adequades, el professional trobara la literatura cientifica rellevant
gue constata la plausibilitat d'establir una relacié de causa-efecte entre l'augment de les
temperatures i la disposicié a actuar amb violéncia, d'una banda, i la sobrerepresentacié dels
turistes en les estadistiques pel que fa a victimes de certs crims violents que impliquen sostraccio
amb forca. D'aquesta manera, la calor explicaria els dos elements que mostravem al principi:
I'increment del consum de gelat i del crim violent, i el factor de I'augment del turisme reforcaria el
vector explicatiu de la segona dada. | sent conscient de quin és el volum de produccié que
exigeixen les redaccions dels mitjans, no seria una mala idea automatitzar la modelitzacié que
permet corregir factors de confusié. Aixi, en plena histéria global per la desinformacié, seria
més dificil que s'acusi als professionals d'interpretacions il-legitimes.
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